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Este conteudo fala sobre coaprendizagem, como usar
iIssO no seu desenvolvimento profissional e complemen-
tar aos estudos e aos aprendizados que vocé ja vem habi-
tualmente absorvendo.

PADRAO - MEDIOCRIDADE

Para gente comecar a interagir com esse assunto, eu
queria fazer uma analogia muito clara, muito certa, que
todo mundo ja esta cansado de saber, totalmente ciente,
de que 0 Nnosso ensino € mediocre, padrao mediocridade.
A gente se encaixa no modelo onde se busca o aprendi-
zado onde mais pessoas estao buscando.

Une-se esforcos e pessoas para absorver o mesmo apren-
dizado. Mas cada um de nds tem caracteristicas e neces-
sidades diferentes, a gente acaba ficando nivelado pela
meédia. Algumas vezes, 0s cursos sao avancados demais,
outras muito basico, mas nunca € possivel correlacionar
o tempo disponivel para aprender versus a real necessi-
dade aprendizado.
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Qual é a melhor combinacao possivel disso? O
modelo que estamos acostumados é conheci-
do como modelo tradicional de ensino ou mo-
delo de cursos que as empresas tém, isso € um
processo muito mediocre, fica na mediocridade,
VOCEé Nnao consegue absorver de forma produti-
va aquele conhecimento. Algumas pessoas sao
mais timidas do que as outras, evitam se expor,
de perguntar. Outras, até conseguem aprender
um pPouco Mais porque se expdéem muito mais
naquele periodo de tempo limitado do curso. Isso
faz toda a diferenca.
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Quando se fala sobre coaprendizagem, mostra-se
um modelo que é feito sob medida para quem
quer ter um maior custo beneficio em relacao
ensino-aprendizagem. Mas, antes de entrar neste
novo conceito, vamos falar ainda sobre o padrao
gue a gente estd acostumado.

As empresas hoje, se vocé procurar na internet,
na Harvard Business Review, na Revista Forbes,
Mmatérias sobre o quanto se gasta em treinamen-
tos e o quanto esses treinamentos sao produtivos
para as pessoas que fazem. Os artigos falam que
as empresas gastam bilhdes e bilhdes de ddlares
globalmente em treinamentos totalmente inefi-
cientes. Como fazer isso de forma diferente?

A primeira coisa que se comeca a pensar € como
a gente sai desse padrao. Como a gente comeca
a ter a nossa individualidade. Para isso as pessoas
precisam se perceber diferente.

Pessoas tém buscas, necessidades, propodsitos,
tipos de informacao, vivéncias totalmente dife-
rentes umas das outras. Sao mais de 7 bilhdes de
pessoas No mMundo, ndao tém uma com uma ex-
periéncia idéntica a outra, nao existe isso. As pes-
soas sao diferentes.
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APRENDIZADO

PERSONALIZADO

INDIVIDUALIDADE

Primeiro passo é comoindividualizar. Aprendizado
individualizado é entender o que eu, individual-
mente preciso, para onde preciso navegar, o que
preciso aprender,qual é a minha necessidade ago-
ra em relacao a empresa, ou em relagao a carreira
que eu quero seguir,ou em relacao a empresa que
eu estou querendo desenvolver ou até em funcao
da estratégia da empresa onde eu trabalho.

Nao importa, eu preciso entender qual € o meu
papel e como eu me encaixo dentro de uma en-
grenagem maior. Essa engrenagem normalmen-
te &€ um propdsito maior que pode ser vocé que-
rer empreender, montar o seu proprio negocio, a
sua equipe, o seu plano de carreira ou estratégias
efetivas de uma empresa que vocé trabalha.

O que importa é que eu tenha um contexto e te-
nha uma necessidade de aprendizado em funcao
a isto. Se nao avaliar isso, vocé continuara a ficar
Nna mediana.
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O qgue vai acontecer? Vou receber conteudos
gue para mim sejam muito basicos, muito fracos,
muitos faceis ou que estejam muito distantes da
minha realidade que eu nao consiga colocar em
pratica. Cada momento é importante para vocé
identificar o seu proximo passo. A sua individua-
lidade é essencial para vocé crescer profissional-
mente, para vocé se desenvolver, ou seja, para
vocé fazer acontecer.

Se vocé ficar no padrao, seguindo a manada, vocé
vai sempre aprender o que vier dali e talvez nao
seja sua necessidade nagquele momento. Podem
até ser conteudos importantes e relevantes, mas
pouco aderentes. Veja um exemplo classico, o
meu proprio.

Eu realizei duas especializacdes, uma fiz logo
apos a minha graduacao, mas foi muito rasa para
mim em termos praticos. Conteudo excelente,
fantastico, vislumbrei coisas e fiquei com vontade
de colocar em pratica, mas a minha realidade era
muito distante daquilo, eu ndao consegui colocar
em pratica.

A segunda especializacao, que eu fiz foi uma ne-
cessidade bem especifica, onde eu estava prepa-
rado, vivenciando aquele conteudo que eu ia ver.
Para mim foi muito mais facil e muito mais rapida
a sua aplicacao e a minha satisfacao. O primeiro
foi uma frustracao e o segundo uma satisfacao.
Sao momentos diferentes, mas o meu momen-
to me fez entender que agquele conteddo, no mo-
mento, era o ideal.
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Nao adianta vocé comecar a fazer inumeros cur-
Sos e Nao pbor em pratica, sé vai se frustrar. Quanto
mais vocé vé coisas acontecendo, talvez vocé fi-
gue mais desnorteado.

Comece por vocé, olhe a sua necessidade e a par-
tir da sua necessidade va construindo a sua evo-
lucdo. Fiz s6 uma ilustracao. Todos nos temos ta-
manhos de conhecimentos diferentes, temos um
capital intelectual diferente em proporcdes, em
areas de atuacao, em especializacdes, em vivén-
cia e nos temos praticas diferentes.

Nos somos especialmente beneficiados pelas ca-
racteristicas que a gente tem. Cada um tem uma
caracteristica Unica. A gente consegue ensinar
Muita coisa e aprender muita coisa. Nao existe
uma pessoa que vai conhecer tudo no mundo, é
inviavel, impossivel, nao tem como.

SO que consigo direcionar o que preciso para
atingir os proximos passos. Quem leu o livro do
Cortella, onde ele fala sobre ‘O importante é o
gue importa’, na era da sabedoria, na era do co-
Nnhecimento que se vive, nao se da importancia
para o que é realmente importante.

A gente fica pegando coisas por modismo ou
efeito manada. O que me preocupa hoje é essa
quantidade absurda de conteudos, nao estou
criticando em hipdtese alguma, estou critican-
do a nossa aceitacao a isso. O nosso tempo ficou
Mais escasso.
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Antigamente, se tinha muito mais tempo e se
conseguia direcionar os conteudos, porque 0s
conteudos eram mais restritos. Agora, os conteu-
dos sao abundantes, gigantescos, pulverizados
demais e se tem pouco tempo para isso.

Se vocé analisar quantas lives interessantes acon-
tecem num determinado horario que vocé nao
consegue seguir todas. Midias sociais apenas de
audio, onde s6 se consegue acompanhar naquele
momento, depois ja era.

Qual é a sua dependéncia? Vem a questao do
FOMO, Fear of Missing Out, o medo de ficar de
fora, de perder as coisas, nao seguir o bonde, isso
€ um risco. O gue eu queria trazer de coaprendi-
zagem é que se consegue aprender mais rapida-
mente, além dos conteddos que sao destinados
por especialistas, por YouTubers, nao importa o
gue, mnuito além desses conteudos, se consigo
aprender através de uma rede, que quanto mais
conectada, melhor.

Sai dagquele ambiente padronizado, onde eu te-
Nnho curso que é destinado para todo mundo, e
vocé tem 50, 100 pessoas numa sala e todo mun-
do recebe o mesmo conteudo. Apesar de se en-
tender claramente que cada um esta num nivel
de conhecimento, tem necessidade diferentes,
todo mundo recebe o mesmo de forma nivelada.

Para uma questao individualizada, comeco a per-
ceber o que eu preciso para seguir adiante.
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O que é importante para mim? Para minha em-
presa? Para minha equipe? Para empresa que eu
trabalho? O que é importante para empreender?
N3o importa onde, mas o0 que € importante em
funcdo do contexto que se precisa e, assim, trazer
isto para a individualidade.

Desta forma se comeca a ver as dimensdes para
as pessoas de forma diferente, elas nao sao iguais,
saototalmente diferentes, umas pessoastém mais
conhecimentos, outras tem menos em determi-
Nnadas areas e podem umas suprirem as outras.

A mentoria vem dai. A mentoria é
um processo classico onde vocé
8 consegue Jdentificar pessoas
gue tém experiéncia neces-
sarias para vocé, com as
guais VOcé se conec-
ta para absorver es-
sas experiéncias.
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APRENDIZADO

COMPARTILHADO

COAPRENDIZAGEM

Vamos entender agora o que € o modelo de
coaprendizagem.

Um modelo totalmente conectado com sua ne-
cessidade. Imagine o que € preciso aprender nes-
se momento. Nao adianta querer abracar o mun-
do, olhar para uma situagcao e querer absorver
todos os conteudos possiveis.

Primeiro, € necessario enxergar o gue € preciso
aprender primeiro. Qual € a minha base, qual é
o fundamento para aquilo. Eu tenho base para
aquilo, vou crescendo, gerando processos mais
avancados, mais complexos, mas vou numa pe-
gada evolutiva e ndo querer pegar o maximo pos-
sivel, deixando uma lacuna, um vacuo entre o que
eu sei e o que estao me ensinando.

Essa lacuna que é o que acontece com a maioria
das pessoas. Ministro treinamentos individualiza-
dos e o aprendizado é fantastico, totalmente per-
sonalizado, o conteudo é totalmente adaptado a
pessoa, a situacao em que ela esta, a necessidade
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de aprendizado dela nagquele momento, além dos
resultados que este modelo proporciona. As pes-
soas veem a diferenca e € impressionante como
conseguem perceber a diferenca.

O que hoje nao existe e € uma briga muito gran-
de que eu tenho, é fazer com que as pessoas se
conectem mais. Boa parte dos conteddos que
VOCES absorvem ou que vocés aprendem podem
ser muito mais solidos e rapidos se vocé tiver uma
rede conectada com pessoas e gerar coaprendi-
zagem entre elas.

Nao importa se a pessoa tem mais idade, menos
idade, mais experiéncia, menos experiéncia, tem
dominio de uma situacao, é avancado numa, ba-
sico na outra, nao importa. Todos nds podemos
ensinar e aprender, cabe a gente se doar a isso.
Essa conexao, essa rede de conexdes onde rola
a coaprendizagem, onde as pessoas aprendem
de forma pratica, das suas vivéncias, as suas ex-
periéncias entre elas € o que vai fazer a gente se
movimentar mais rapido.

Se ignorar isso, continuaremos NO pProcesso tra-
dicionalzinho e torceremos para que os conteu-
dos que estao sendo passados por grupos padrao
atendam a minha necessidade de uma forma ra-
zoavel, pelo menos. Essa € a grande diferenca en-
tre um modelo e outro. Os modelos de conteudos
especificos, conteudos técnicos vao continuar
existindo, sao super importante, mas tem muita
vivéncia que vocé consegue aprender e evoluir
por erros e acertos das pessoas que estao ai.
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Quer um exemplo classico? Toda pessoa quando
chega no sucesso, tem sua visibilidade forte no
mercado, € chamada para falar para todo mun-
do. As perguntas que sao feitas para essas pes-
soas sao ‘Quais foram as suas dificuldades?’, ou
‘Como é que vocé enfrentou suas dificuldades?
O que vocé sofreu, quais foram seus maiores
erros?’ Todos nos temos isso. Nao preciso pegar
uma pessoa que foi bem-sucedida em algo para
depois extrair o que ela tem para ensinar.

Isso esta errado. Todos nds temos isso, a gente
Nao aproveita isso. Nao preciso esperar uma pes-
soa ser famosa para dar crédito e valor aos mes-
Mos erros que Mmuitas pessoas estao cometendo.
A situacao de acertar ou errar € relativa, s6 que
guando a pessoa acerta ela tem um patamar di-
ferente de experiéncia daquelas que ainda nao
acertaram. Isso nao desqualifica em hipdtese al-
guma ninguem.

Acho que a gente precisa comecar a aprender
Mais com as pessoas, muito mais entre as pes-
soas. Se ignora o fato muito grande que é de se
relacionar, de aprender, de conviver, de fazer com
gue isso traga conhecimento valioso, pratico, pal-
pavel, real, do dia a dia para as nossas vidas, para
nossa carreira profissional, para nossa empresa
OU para Nosso empreendedorismo.

Pense, nao figue a mercé apenas de conteudos
de pessoas que acertaram uma vez, mas erraram
dez. Tem muita gente ai que ja errou nove, que
pode ensinar muito e esta sendo ignorada.
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Acho que nao existe certo ou errado. O proble-
mMa é quando vocé erra e para. Quem erra e para
Nnao consegue ensinar. Quem erra e continua tem
mMuito a ensinar. Te garanto que a maioria das pes-
soas hoje tem muito a ensinar. Se conecte com
pessoas, troque experiéncias, traga conhecimen-
tos que talvez vocé nunca va ter na sua vida, caso
VOCE Nao tivesse se conectado com essa pessoa.

Entao, rede de relacionamento, coaprendizagem,
COMoO € que VOCé se conecta e gera novas aprendi-
zagens para as duas partes. Nao é so ir |a e absor-
ver, é troca, € compartilhar, ambientes colaborati-
vos, coaprendizagem. Nao deixe isso para depois.

Quanto mais cedo vocé comecar a se habituar
com isso, mais rapido vocé vai se desenvolver,
mais rapido vocé vai enfrentar situacoes € mais
rapido voceé vai sair das situagdes que vocé acha
gue é inviavel para atingir os seus objetivos.
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Para se contextualizar do que estamos falando,
existem alguns pilares que suportam essa estra-
tégia de coaprendizagem, que estao relaciona-
dos a individualidade, desenvolvimento persona-
lizado, que sao:

PILARES

Autonomia do Colaborador

A sua autonomia, vocé direciona o apren-
dizado a partir do que €& importante
aprender. E a sua autonomia, a autono-
mia do colaborador, da sua equipe ou da
sua empresa, nao importa. Autonomia
é fundamental, pois é onde as pessoas
irao identificar o que e para que preci-
sam aprender.

Relacionamentos produtivos

Consolida a relagao entre as pessoas
como parte essencial de um processo de
desenvolvimento. Quanto mais confian-
¢a, quanto mais consolidacao, quanto
mais relacionamento tiver, mais produ-
tivo vai ser.
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Aprendizado personalizado

Vocé recebe o0 que precisa no momento
gue precisa e isso é fantastico, nao gera
frustracao, por que vocé esta crescendo,
se desenvolvendo em cada etapa. E uma
crianca dando os primeiros passos, tudo
€ por etapa, nao adianta a crianca querer
correr, sair correndo se nao conseguiu
ainda nem engatinhar. Existem etapas
gue precisam ser seguidas e respeitadas.
E a sua necessidade, comece a absorver
e evoluir com as suas necessidades.

Dominio gradativo do conhecimento

Identifica-se o ponto de partida das pes-
sSoas e, a partir dai, que elas consigam se
desenvolver depois com ajuda e até so-
zinhas. Tem os autodidatas que fazem
ISSO, comecgam O seu processo de desen-
volvimento gradativo, evolutivo.
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Esses quatro pilares suportam essa, que para mim
€ uma forma de aprendizagem muito rica, com
potencial enorme de evolugao das pessoas e nao
esta somente fadada a conteddos bem especifi-
cos, bem técnicos, onde talvez vocé nao consiga
absorver na integra, porque o seu fator, o ponto
de partida, a sua individualidade ndao estao sen-
do considerados.

Para fechar, uma frase que eu gosto, muito im-
portante para gente refletir e usar isso como fe-
chamento dessa aula.

“Ensinar nao é transferir
conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua propria
producao ou a sua construgao”

Paulo Freire

Comece a se conectar em rede com as pessoas e
trocar experiéncia, troque aprendizagem, ensine
e aprenda. Isso € uma constante. Nao é porque
vocé tem mais dinheiro ou menos dinheiro, mais
experiéncia ou menos experiéncia que VOcé nao
pode ensinar e aprender.
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